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1. Schritt 
 

Anruf oder E-Mail genügt, danach unverbindliches Gespräch 

2. Wer? 
 

Welche Zusammenhänge bestehen?  
Konkretes Erarbeiten der Konfliktfelder 

3. Was? 
 

Strukturiertes Erarbeiten der Konfliktfelder: 

 die jeweiligen Positionen 

 die jeweiligen Interessen 
 

4. Warum? 
 

Genauere Betrachtung der Konfliktfelder  
und Motivationen 

 

5. So geht´s 
 

Gemeinsames Erarbeiten  
von kreativen Lösungen 

 
 

Lieber Interessent,  
 
aus eigener Erfahrung, auch als Unternehmer, weiß ich, dass Situationen zu lösen sind. Die Frage ist immer die 
Gleiche: Wie? Lösungsansätze zu erarbeiten und einen Konsens zu finden, ist meine Aufgabe als Mediator. 
Deshalb biete ich Ihnen durch geschultes und professionelles Vorgehen 

 

  Die Lösung 
 

 
 
Herzliche Grüße 
Ihr 
 
Michael Wagner 

 

 
 

Abschlussvereinbarung 
 

Positiver Abschluss  
für alle Beteiligten 

 
 

 


